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LANOUVELL

Ungléb
surla

santéen
Si

la
Nouvelle-Zélande estréputéepoursespaysagesimmaculés

,

son

modedeviesain et sonsensde l

' innovation
,

ellejoueaussiunrôlede

toutpremierplandans le
domainede l

'

e-santé .ChaiChuah
,

directeur

nationalduHealthBoarddugouvernementnéo-zélandais
,

estvenu à

Paris le 17octobre2011pourprononcerundiscourssur l

'

avenirdu

secteurde la
santédans le

contextede l

'

adoptionpar la

Francedudossier

médicalpersonnalisé (
DMI3 )

,

undomainedanslequel la

Nouvelle-Zélande

continuedes' investir fortement.

Comprendre lésmarchésinternationaux

NicolasPESSUS

Responsable

dudéveloppement

économique
NZTEParis
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Laculture
de la coopération

NOTES
(

1

)

T . Greehalgh ,

T .Bowden
,

'

Movingbeyondthecathedralmodel

for IT development
"

,

BMJ2011
;

343 : d6480

(

2

)
C .Schoen

,

R
. Osborn

,

D . Squires ,

J
. Peugh ,

S
. Applebaum ,

Perspectives onCare
,

Costs

andExperiences : A Survey
of PrimaryCarePhysicians

in 11Countries
,

2009.

(

3

)

K
. Davis

,

C
. Schoenand

K .
Stremikis

,

"

Mirror
,

Mirroronthe
Wall :

How the Performance of
theUS

HealthCareSystem Compares

Internationally2010Update
"

,

The

CommonwealthFund
,

June2010.
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Lesystèmedesanté
néo-zélandaisenchiffres

Lesmédecinsgénéralistes seclassentdeuxièmespour l

'

utilisationdes
dossiersmédicauxpersonnalisés , justederrière leurscollègues danois.

) )

Leslogicielsdegestionsontactuellementutilisésdans
approximativement 95%%descabinetsdemédecinegénérale.

)
)

90%%desmédecinsdesoinsprimaires et 100%%deslaboratoires
utilisentchaquejourdesréseauxdedonnéesmédicalessécurisés pour

communiquer.

)
)

82%%desmédecinsdéclarentrecevoirdesretours d

'

informationssur
leurspatients d

'

excellentequalité de la partdesautresmédecins et / ou

spécialistes ,

contre75%%auRoyaume-Uni et 37%%auxÉtats-Unis.

) )

LaNouvelle-Zélande s' estdotée d

'

undossiernationaldesantéexhaustif

pour lespatientsdès1992.

) )

Lesdépensesdesantéparpersonnefigurentparmilesplusraisonnables

pourunpaysde l

'

OCDE : environ 2 228
C

,

soitprèsdutiersdesdépenses
états-uniennes.

LeNationalHealthBoardBusiness
LaNHBBusinessUnitduministèrede la Santénéo-zélandaisest le pivot
centraldunouveaumodèlepour la planification et le financementdesservices

desanté et deschangements à mettreenplacedanscedomaine
,

notamment

encequiconcerne
:

) )

le renforcementduleadershipclinique ,

) )

l

'

améliorationde la qualité et de la sécurité
,

) )

l

'

augmentationdesperformances enmatièredeservice
,

) )

l

'

améliorationdesprisesdedécision à
l

' échellerégionale commena
tionale

,

) )

la réductiondugaspillage et descoûtsadministratifs.
Avant d

' êtredirecteurnationalde la NHBBusinessUnit
,

ChaiChuahétait
directeurgénéralduHuttValleyDistrictHealthBoarddepuis2002.

NewZealandTradeandEnterprise
NewZealandTradeandEnterprise (

NZTE
)

est l

'

agencenationalede
développement économique de la Nouvelle-Zélande et constitueunepasserelle
pouraccéderauxopportunitéscommercialesoffertesparcepays.
Grâce à sonréseaumondial d

'

agences ,

NZTErelie lesentreprises et les
investisseurs internationauxauxopportunités dumarchénéo-zélandais.
LaNouvelle-Zélande favorise leséchanges internationaux et

l

'

investissementdirectpardesentreprises et deshommes et desfemmes
d

'

affaires internationaux
,

notamment lorsque l

'

objectifestdecréerde
nouvelles entreprises ,

derelocaliser enNouvelle-Zélande
,

d

' établirdes

partenariatsstratégiquesoudesjoint-venturesavecdessociétés
néozélandaises.

NZTEconcentrenotammentseseffortssurlesentreprises et lessecteurs
de l

'

industrienéo-zélandaise possédantunpotentieldecroissanceélevé.
Site : www.newzealand.com / business

Contact
: nicolas.pessus@nzte.govt.nz
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LaNouvelle-Zélande a été

le premierpaysaumonde

à établirundossiernationaldesanté
,

actifenpermanence " unsystème
contenantunebasededonnéesriche

deprèsdevingtans
deconsultationsmédicales.

Récupération et réadaptation
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